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Poučení o právu na odstoupení od smlouvy
Toto poučení se vztahuje výhradně na spotřebitele ve smyslu § 419 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník
(dále jen „NOZ“).

1. Právo na odstoupení od smlouvy
1.1 Spotřebitel má právo odstoupit od kupní smlouvy uzavřené prostřednictvím e-shopu bez udání důvodu ve
lhůtě 14 dnů.

1.2 Lhůta pro odstoupení od smlouvy končí uplynutím 14 dnů ode dne, kdy Spotřebitel nebo jím určená třetí
osoba (jiná než dopravce) převezme zboží.

1.3 Pro uplatnění práva na odstoupení od smlouvy musí Spotřebitel informovat Prodávajícího o svém
rozhodnutí odstoupit od smlouvy jednoznačným prohlášením (např. dopisem zaslaným poštou nebo e-mailem).

2. Důsledky odstoupení od smlouvy
2.1 Pokud Spotřebitel odstoupí od smlouvy, vrátí mu Prodávající bez zbytečného odkladu, nejpozději do 14 dnů
od doručení oznámení o odstoupení, všechny platby, které od Spotřebitele obdržel, včetně nákladů na dodání
zboží.

2.2 Pro vrácení plateb použije Prodávající stejný platební prostředek, který Spotřebitel použil při původní
transakci, pokud se Spotřebitel s Prodávajícím nedohodne jinak.

2.3 Prodávající není povinen vrátit přijaté peněžní prostředky dříve, než mu Spotřebitel zašle zboží zpět nebo
prokáže, že zboží odeslal.

2.4 Spotřebitel nese přímé náklady spojené s vrácením zboží.

3. Stav vraceného zboží
3.1 Spotřebitel odpovídá Prodávajícímu pouze za snížení hodnoty zboží v důsledku nakládání se zbožím jinak,
než je nutné k seznámení se s jeho povahou, vlastnostmi a funkčností.

4. Výjimky z práva na odstoupení
4.1 Spotřebitel nemůže odstoupit od smlouvy v případech uvedených v § 1837 NOZ, zejména:

• u zboží vyrobeného podle požadavků Spotřebitele nebo přizpůsobeného jeho osobním potřebám,
• u zboží, které podléhá rychlé zkáze nebo má krátkou dobu spotřeby,
• u zboží, které bylo po dodání nenávratně smíseno s jiným zbožím.

5. Vzorový formulář pro odstoupení od smlouvy
OZNÁMENÍ O ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY

Adresát:

TAB průmyslová a zábavní elektronika s.r.o.

Tečovská 31, 763 02 Zlín

IČ: 62525263

Oznamuji, že tímto odstupuji od smlouvy o nákupu tohoto zboží:

• Název zboží:
• Číslo objednávky:
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• Datum objednání / datum převzetí:

Jméno a příjmení Spotřebitele:

Adresa Spotřebitele:

Podpis Spotřebitele (pouze pokud je formulář zasílán v listinné podobě):

Datum:


